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5 개인정보 보호 교육
시기 매년 학년(학기)초

주체 개인정보 보호담당자

업무 흐름도

교육 계획 수립(내부관리계획에 포함 시 별도 미수립 또는 필요시 별도 계획 수립)

⇒ 교육 실시 ⇒ 교육 결과 내부결재

관련법규 및 참고자료

• 개인정보 보호법 제28조(개인정보취급자에 대한 감독), 제31조제3항제5호
• 교육부 개인정보 보호지침 제11조(개인정보보호 교육)
• 개인정보 내부 관리계획(도교육청)

1. 교육 대상 및 내용

대상 원격연수 집합연수 증빙자료
책임자 개인정보보호 책임자 교육_공통(2차시) 외부참여(책임자 워크숍 등)

이수증 등
담당자 개인정보보호 담당자 교육_공통(2차시) 외부참여(청주관 교육 등)

취급자
∙개인정보관리 쉽게 이해하기_공통(4차시)
∙(전북)개인정보보호와 정보보안 직장교육_공통(6차시)

자체교육 또는 외부참여 등
이수번호, 

등록부

 ※ 연 1회 이수 필수
   방법: 원격(전북교육연수포털, https://www.jbstudy.kr), 집합, 자체, 외부, 외탁 등

2. 교육 계획 수립 및 실시 결과 내부결재

가. 교육 계획 수립
  - 내부 관리계획에 포함된 경우 별도 계획 미수립[예시4-별첨3], 교육결과만 내부결재
  - 필요시 연도별 교육 계획 별도 수립(내부결재)
나. 교육 실시 결과 내부결재[예시]
  - 교육 일자, 내용, 참석률(참석인원, 대상인원), 방법 등 명시(참석률 70% 이상)
  - 책임자, 담당자: 이수증 또는 외부참여 시 증빙 공문 등 첨부
    취급자: 자체교육 시 등록부, 원격연수 시 이수번호 취합

 제목 20○○년 개인정보보호 교육 실시 결과

 1. 관련
   가. 개인정보보호법 제28조(개인정보취급자에 대한 감독), 제31조제3항제5호
   나. 교육부 개인정보 보호지침 제11조(개인정보보호 교육)
 2. 우리 학교 교직원의 개인정보보호 수준 향상을 위하여 아래와 같이 개인정보보호 교육을 실

시하고 그 결과를 등록합니다.
  가. 교육 결과

교육일자 대상 대상인원 참석인원 비율 교육장소 비고
0000. 0. 0. 책임자 1 1 100% 원격연수 이수증0000. 0. 0. 담당자 1 1 100% 원격연수
0000. 0. 0. 취급자 50 50 100% ○○학교 시청각실 등록부

https://www.law.go.kr/����/����������ȣ��/(20240315,19234,20230314)/��28��
https://www.law.go.kr/����/����������ȣ��/(20240315,19234,20230314)/��31��
https://www.law.go.kr/������Ģ/�����ΰ���������ȣ��ħ/(476,20240207)/��11��
https://www.jbe.go.kr/boho/board/view.jbe?boardId=BBS_0000017&menuCd=DOM_000001502003000000&paging=ok&startPage=2&searchOperation=AND&dataSid=379779
https://www.jbstudy.kr


18_ 전북특별자치도교육청 

 
  【개인정보 내부 관리계획에 별첨으로 포함된 계획】

   - 내부관리계획 파일: 도교육청 정보보호(www.jbe.go.kr/boho) / 개인정보보호 / 자료실
   - 교육자료: 도교육청 정보보호(www.jbe.go.kr/boho) / 개인정보보호 / 자료실

  나. 교육내용
    - 개인정보보호 관련 법·제도 현황, 규칙
    - 개인정보 침해 유형·대응 및 피해구제 사례 소개
    - 개인정보 보안관리 방안
    - 업무수행 시 의무사항 및 벌칙
    - 개인정보 보호책임자, 담당자, 취급자 역할
    - 목적 외 이용·제공 절차 및 관리대장 운영에 관한 사항
    - 개인정보의 기술적·관리적·물리적 보호조치에 관한 사항 등

붙임  1. 개인정보보호 교육 자료 1부.
      2. 개인정보보호 책임자, 담당자 교육 이수증 1부.
      3. 개인정보 취급자 교육 등록부 사본 1부.  끝.

https://www.jbe.go.kr/boho/board/view.jbe?boardId=BBS_0000017&menuCd=DOM_000001502003000000&paging=ok&startPage=2&searchOperation=AND&dataSid=379779
https://www.jbe.go.kr/boho/board/view.jbe?boardId=BBS_0000017&menuCd=DOM_000001502003000000&paging=ok&startPage=2&searchOperation=AND&dataSid=379681
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♧ TIP

▸ 개인정보취급자에 대한 교육 실시 후 교육 결과를 등록하지 않는 사례가 많으므로 유의
▸ 교육자료 참고
 - 도교육청 정보보호(www.jbe.go.kr/boho) / 개인정보보호 / 자료실
 - 개인정보 보호 포털(privacy.go.kr) / 자료 / 교육자료
 - 교육부 개인정보보호포털(privacy.moe.go.kr) / 자료실 / 교육자료

https://www.jbe.go.kr/boho/board/view.jbe?boardId=BBS_0000017&menuCd=DOM_000001502003000000&paging=ok&startPage=2&searchOperation=AND&dataSid=379681
https://www.privacy.go.kr/front/bbs/bbsList.do?bbsNo=BBSMSTR_000000000032
https://privacy.moe.go.kr/cop/pds/selectEduDataList.do;jsessionid=834C75ECD39630AF6E60EFF5E1C78074?bbsId=BBSMSTR_000000000003
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